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Sosiaalisen median tutkiminen on juuri nyt ajankohtaista, koska
se vaikuttaa osana digitalisaatiokehitysta suomalaiseen
suunnittelukulttuuriin

Sahkoinen osallistuminen on vakiintumassa osaksi
suunnittelukaytant6ja, mutta sosiaalisen median rooli on
epdaselva ja ristiriitainen

Sosiaalinen media haastaa vuorovaikutteisen suunnittelun
kaytantoja, koska sen itseorganisoituva, avoin ja
vuorovaikutteinen luonne on osin ristiriidassa nykyisen
suunnittelukulttuurin kanssa

Lainsdadanto ei nayta pystyvan ratkaisemaan sosiaalisen
mediankin kautta alhaalta yl6s ohjautuvan osallistumisen
sovittamista hallintolahtdisiin suunnittelukaytantdihin. Muutos
tapahtuu kaytantojen tasolla



Suunnittelijoiden kokemia
esteita ja
sosiaalisen median kayttoon liittyen
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Figure 2. A conceptual framework to explain and compare planners ' judgements. Source: Au-
thor s own illustration (based on Levin-Keitel & Sondermann, 2014; Othengrafen, 2010, 2012)
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vuorovaikutuksen ja itseorganisoitumisen arkielamaa heijastavan
alustana informaation lahteena

viestinnan valineena



Osallistuminen:

Viestinnan ja vuorovaikutuksen
valine

« Tavoitellaan ja tavoitetaan laajempia ja uusia
osallisryhmia

« Yksisuuntainen viestinta dominoi

» Odotuksia vuorovaikutuksen maaran ja laadun
lisdantymisesta

« Kayttd suunnittelijakohtaista, vaikka
suunnitelmallisuus lisdantyykin organisaatioissa

« Eiuseinkaan nahda "virallisena palautteena”
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Sipoon Nikkildn suunnitelmista kerattiin
palautetta mm. karttakyselylla ja Ota kantaa —
palvelussa. Paikallisessa FB-ryhméssa kaytiin

vilkasta keskustelua, mutta sité ei katsottu
“viralliseksi palautteeksi”.

& Kilvaampi vaittely tasta on kaynnissa Sibbo-Sipoo
ryhmassa. Tolvoisin ettd kaavoitus seuraisl ja tallentaisi
myos kyseista keskustela palauteena kaavasta.
https:/jwww.facebook.com/groups/19025995072/pe
rmalink/10158610611855073/
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ne AT
Sipoon kunta - Sibbo kommun
Hei! Hienoa, ettd aibe herattaa keskustelua, mutta
kannustamme kuitenkin jattdmaan palautteet
mainittuja virallisia palautteenantokanavia pitkin,
Niiden kautta lahetetyt palautteet huomioidaan ja
kasitellaan. Erilaisia somekeskusteluja ja
keskusteluja toreilla ja kylanraiteilla kaydasn hyvin
monissa paikoissa ja kanavissa, eika niita ole
mahdollista huomiokda samalla tavoin kuin
virallisia palautteita.

Tykkiis - Vastan - 3 vk Q:

A Aalto-yliopista
InsinBdritieteiden
B korkeakoulu

Etusivu Arvostelut Videot LisBs

rmoja Nay13 kakki

© Sipoo kasvaa ja kehittyy vauhdilia

Talla sivulla kasitellaan Sipoon kunnan
suunnittelua, rakentamista ja
kehittamista.

Sibbo vaxer och utvecklas med fart
kommuns planering, byggande och
utveckling.

Sipoo rakentaa ja kehittdh —sivulla
kasitellaan Sipoon kunnan
suunnitielua, rakentamista
kehittamista. Kerromme taalla mm.
ajankohtaisista suunnite . Nayta lisad

564 ihmista tykkaa tasta, muun muassa
23 kaveriasi
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Sipoo rakentaa ja kehittaa -
Sibbo bygger och utvecklar

@sipookehittas - Julkishallinnollinen © Liheta viesti
organisaatio
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HSL tiedottaa: Talman koulun pysakit Sipoossa sirtyvat
tlapaisesti petjantaista 26.3 alkaen purkutydn vuoksi, Pysakkeja
kayttavat linjat 882, 984/K ja 985 gy . Muutoksen arvioidaan
kestavan toukokuun loppuun. Lue lisaa taalta:
https/fwww sl i) falman-koulun-pysakil-sipoossa
HRT meddeiar: Hallplatserna Talman koulu i Sibbo fiyttas
tillfailigt fr.o.m. fredag 26.3. Linjerna 982, 984/K och 985
anvander haliplatserna gy A Nayta lisaa
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Sosiaalinen media
Itseorganisoitumisen

Lisdd kaupunkia Ouluun
 Sosiaalinen media on paikka suomalaisen B e
kansalaisyhteiskunnan uudelleenorganisoitumiselle L e Ot i

« Paikalliset ryhmat voivat tuoda kaupunkisuunnittelun
tiedonrakennukseen monenlaisia aineksia

« Itseorganisoituvien ryhmien ja hallinnon valilla on kuilu,
jota ei ehka ratkaista teknologisin vélinein —
sillanrakennus tapahtuu aktiivisten toimijoiden kautta
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Muistojen Nikkila

ltseorganisoituva osallistuminen
sosiaalisessa mediassa voi edistaa
suunnitteluun liittyvaa tiedonrakentamista

Nikkildssa vanhoihin rakennuksiin liittyvia
paikkamuistoja jaettiin paikallisissa FB-
ryhmisséa

« Vanhojen kuvien jakaminen heratti keskustelua
paikallishistoriasta

* Ryhmissé jaettiin muistoja ja rakennettiin yhteista
muistitietoa seka aineellisesta etta aineettomasta
kulttuuriperinnosta
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Tassa muutama kuva Kirkonkylan histonasta
Brobolentie 47 Vanha 13lo, vanha ja uus rinnakkd
Kirkon tomista <76 kun neltkopten nost nykyisen ol




Sosiaalinen media
arkielamaa
heljastavan
Informaation lahteena

Kiinnostusta sosiaalisen median datan
kayttoon suunnittelussa yh& enemman
Datan saatavuus ja hyodyllisyys on rajallista
Tutkimuspuolella on kehitetty
analyysimenetelmid mm. mielipiteiden,
paikkakokemusten, kaupunkirakenteen ja
ihmisten kayttaytymisen analysointiin —
harvoin kytkdsta kaytannén suunnitteluun
Aalto-yliopisto
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Somedataesimerkkeja Suomesta:
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Virkistysalueiden vetovoimaisuuden arviointi Turku Open Platform: Tyokalu kaupunkitilan sosiaalisten ja
Pirkanmaan maakuntakaavatydssa toiminnallisten ulottuvuuksien analysointiin ja visualisointiin.
Pirkanmaan liitto / ll|po Tammi. (2015). Pirkanmaan Saatavilla: https://spinunit.qgitlab.io/turku/

ekosysteemipalvelut. Selvitysraportti.
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Suunnittelukulttuurin muutos: Suunnittelukulttuurissamme on piirteita,
jotka ovat ristiriidassa sosiaalisen median itseorganisoituvan,
avoimuutta ja vuorovaikutteisuutta korostavan luonteen kanssa.

Tunnista somen roolit: Sosiaalinen media voi palvella
kaupunkisuunnittelua kolmessa eri roolissa: viestinnan ja
vuorovaikutuksen valineena, kansalaisten omaehtoisen osallistumisen
alustana seka arkielaméan kaytantdja ja toimintaa heijastavan
informaation lahteena.

Resurssit ja tuki: Sosiaalisen median kaytto vaatii resursseja, aikaa,
henkil6ita, osaamista ja valineitd. Vertaistuella on suuri merkitys.
Sosiaalinen media voi toimia kanavana hyvien kaytantojen
jakamiselle.

Suunnitelmallisuus: Suunnitteluorganisaation kaytt6én kannattaa
laatia omat sosiaalisen median ohjeet, joissa luodaan yhteiset
pelisdannot ja varaudutaan haastaviin tilanteisiin.

Tavoitteellisuus: Sosiaalisen median kaytélle kannattaa asettaa
tavoitteet. Kaupunkisuunnittelun kontekstissa tavoitteet liittyvat seka
suunnittelun tavoitteisiin ettd laadukkaan vuorovaikutuksen ja
osallisuuden tavoitteisiin.



Hallitsemattomasta tekijasta
kaupunkisuunnittelun voimavaraksi

Sosiaalisen median roolit seka
avoimuus ja monen suuntainen vuorovaikutus G

kannattaa huomioida: o
paikallisten suunnittelukaytantojen kehittamisessa = @ ll

suunnittelun tietojarjestelmien kehittamisessa

lainsdadannon uudistamisessa

Tama voi auttaa yllapitamaéan ja edistamaan

demokraattista ja ihmiskeskeista ajattelua Vv p i
kaupunkisuunnittelun digitalisoituessa. |
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